
岳阳市岳阳楼区教育局
岳楼教字〔2026〕26号A 同意公开

对岳阳楼区政协六届五次会议第051号提案的
答 复

陈约明委员：

您提出的《关于进一步优化我区小学家长“轮值”制度

的建议》已收悉。经认真研究并落实相关要求，现结合我区

实际办理情况，就提案内容回复如下：

一、提案办理总体情况

我局高度重视您提出的关于优化家长“轮值”制度的建

议，根据湖南省公安厅、教育厅联合印发《湖南省中小学幼

儿园“护学岗”机制运行规范（试行）》的通知要求，结合

我区小学实际情况，全面梳理并规范了家长轮值制度，确保

工作落实科学、合理、有序，切实保障学生安全，维护家校

协同的良好生态。

二、具体落实情况

严格遵循政策文件，落实“护学岗”模式 根据省、市

“护学岗”工作部署，我区细化了校际分类管理：

（一）大校实行“警+N”模式。在规模较大、周边交通

复杂的小学，联合公安部门安排警力驻守，同时组织教师、



家长志愿者、社区工作者等“N”方力量协同参与护学，明

确职责分工，形成“高峰勤务”机制。

（二）中小校实行“N+N”模式。针对中小规模学校，

整合多方资源，灵活配置教师、家长志愿者、保安等“N”

类人员，通过轮班值守、错峰上岗等方式，确保护学力量覆

盖到位。

三、下一步工作方向

立即对各类学校进行一次政策宣教，群防群治力量进行广

泛动员合理调配，家长志愿者坚持自愿原则，杜绝强制摊派：

（一）各校通过家长委员会广泛征集意见，以自愿报名

为基础，合理安排家长参与护学岗、校园活动协助等轮值任

务，严禁建立轮值台账，严禁强制要求或平均摊派。

（二）对因特殊情况无法参与的家长，学校提供弹性调

整方案，避免增加家庭负担。

感谢您对我区教育工作的关心与支持！我局将持续以问

题为导向，优化家校协同机制，共同营造安全、和谐、有序

的育人环境。欢迎您继续提出宝贵建议，推动我区教育事业

高质量发展。
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