
岳阳市岳阳楼区教育局
岳楼教字〔2026〕5号[A1 类］ 同意公开

对岳阳楼区六届人大五次会议第120号建议的
答 复

曾璐璐代表：

您提出的《关于小学从 1 年级起至每个年级开设午托班

的建议》收悉。首先感谢您对我区教育工作的关注。该建议

精准切中了双职工家庭、低年级学生照护的现实痛点以及校

外托管机构监管短板，对我们优化服务、破解难题具有重要

的指导意义。经认真研究，现回复如下：

一、基本情况

目前我区共有小学 57 所，其中 48 所学校已常态化开设

校内午托服务，覆盖率达 84%。针对您重点关注的一年级午

托问题：已开设午托的 48 所学校中，除乌江小学因无一年

级生源未设置外，其余 47 所均实现一年级午托全覆盖，覆

盖率达 98%。

二、现有午托服务保障举措

（一）增加校内午托餐位数量。近三年累计投入2000余



万元用于学校食堂提质改造，新增餐位3000余个，如2025年

秋季东风湖学校新增餐位846个等，有效缓解了就餐承载压力。

（二）提高校内午托服务水平。全面推行“带量食谱”

和“明厨亮灶”工程，不仅确保食品安全，更注重营养搭配，

让学生在校不仅能吃饱，更能吃得健康。针对低年级学生自

理能力弱的特点，学校安排专兼职生活教师进行午休陪护，

帮助学生养成良好的就餐和午休习惯。

（三）加强校外午托监管。联合市场监管、消防救援、卫

健等部门建立校外托管机构常态化联合执法机制，每季度开展

专项整治，重点核查资质证照、食品卫生、消防通道、人员健

康等关键环节，动态更新校外午托机构“黑白名单”，通过官

方公众号、学校通知等渠道向家长公示，引导家长主动选择合

规机构，坚决清退无证无照、存在安全隐患的托管场所。

三、下一步打算

正如您在建议中指出的，当前我区的午托服务仍存在供

需不平衡的问题。岳阳楼区作为中心城区，近年来生源增长

迅速，而城区部分小学（如东方红小学等）均为老校，建设

年代早、规划标准不高，食堂承载能力不足，暂时无法满足

所有家长的午托需求。下一步我们将重点推进以下工作：

（一）加快项目落地，补齐硬件短板。积极争资争项，同

步统筹区级教育经费向餐位缺口大的学校倾斜，改善食堂条件。

（二）盘活存量资源，优化空间利用。鼓励学校通过错

峰就餐，优化资源配置；探索“央厨配餐”模式，缓解部分



学校食堂加工能力不足的问题。

（三）强化分类施策，优先重点群体。优先为一年级学

生、留守儿童、双职工家庭学生提供午托服务。

此外，我区在午托经费上仍面临不小的挑战。根据教基

厅函〔2023〕26 号文件规定，“午餐午休看管不得纳入课后

服务范围，严禁收取任何费用”。这一政策虽然减轻了家长

的经济负担，但也客观上让学校背上了沉重的运营包袱。以

往学校还能通过微薄的午托管理费来弥补水电、人工等开支，

如今这笔费用彻底清零，而财政补贴又未跟上，导致许多学

校在午托期间的水电消耗、值班教师补助等方面存在巨大的

资金缺口，大多靠挤占办公经费在“硬扛”。

面对这一现实困境，单靠教育部门已难破局。因此，恳

请您利用人大代表身份，帮我们向上呼吁，推动建立长效的

区级午托专项保障机制，或提高相关财政生均公用经费的拨

付标准，从源头上解决午托服务的“造血”问题。

再次感谢您的理解与支持！欢迎您继续对我们的工作提

出宝贵意见和建议。
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